


Brand Identity e 
Comunicazione Digitale

E  N O N  S O L O . . .

Trasformazione digitale significa anche comunicazione digitale: 
forniamo un servizio a 360° di costruzione o rinnovamento della 
Brand identity, che comprende lo sviluppo di una identità e di una 
immagine coordinata dell'azienda (insegne, biglietti da visita, 
carta intestata...). 

Disegniamo siti corporate, dal design chiaro e accattivante incen-
trato sulla user experience, e ottimizzati per risaltare nelle ricerche 
di Google. 

10xlab@10xlab.it
www.10xlab.it

Via Sidney Sonnino 3/2
16159 Genova
Tel. 010 98 61 140

Da Genova con

S O F T W A R E  H O U S E

10xlab è una software house genovese, radicata nel territorio della 
Provincia di Genova, specializzata in soluzioni gestionali per la PMI 
ad alta tecnologia. 

Dal 2004 sviluppa e mantiene il gestionale ERP in cloud Azien-
da-Online, per la fatturazione, la contabilità, il magazzino e la gestio-
ne di commesse e attività lavorative. 

Soluzioni
informatiche per
la tua azienda

S E R V I Z I

Azienda-Online è il nucleo di 
10xlab: sviluppato come 
Software as a Service, costan-
temente aggiornato alla norma-
tiva e personalizzato per le 
esigenze dei clienti. Azien-
da-Online si è adattato a ogni 
mercato: al commercio al detta-
glio e all'ingrosso, alla produzio-
ne manifatturiera, al noleggio e 
manutenzione di macchinari, e 
alle molteplici esigenze del 
settore navale.

Caratteristica del SaaS è la 
possibilità di comunicare con i 
più diversi sistemi: Azien-
da-Online è ovviamente integra-
to con registratori di cassa e 
barcode scanner, ma anche con 
e-commerce B2B, e-commerce 
B2C (da noi progettati e imple-
mentati), e con server esterni 
per analisi di Big Data. Infine, 
A|OL Task è la nostra app per il 
tracciamento delle attività 
lavorative in mobilità.

L'assistenza in 10xlab è un 
valore e un fiore all'occhiello: 
siamo sempre disponibili per 
aiutarvi e supportarvi nell'uso di 
Azienda-Online, per una veloce 
risoluzione di problemi e per 
guidarvi sulle operazioni più 
delicate. Forniamo anche un 
servizio di consulenza facendo-
ci carico di operazioni contabili. 
L'assistenza di 10xlab è attiva 
tutti i giorni in orario lavorativo: 
non vi lasciamo mai soli.

Abbiamo una lunga esperienza 
nella consulenza per la digitaliz-
zazione delle aziende, l'applica-
zione del GDPR, l'ottimizzazio-
ne dei flussi documentali. 
10xlab è partner del Network 
dei Consulenti Aziendali d'Italia, 
avendo sposato il Cruscotto di 
Controllo® come strumento di 
controllo di gestione per la 
continuità aziendale. 

Sviluppo software
gestionale

Integrazione 
di sistemi

Assistenza e 
Consulenza 5/7

Trasformazione
digitale e d’impresa
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contabilità magazzino vendite fatturazione attività contatti ticketing

A Z I E N D A - O N L I N E

Azienda-Online è il software gestionale ERP in cloud che raccoglie, 
archivia, trasmette i dati e i documenti della tua attività.

Accedi ovunque alla plancia di controllo della tua azienda: i tuoi 
dati sempre disponibili e aggiornati in tempo reale nel cloud.

Trasforma i tuoi dati in informazioni e governa i processi aziendali.

I tuoi dati.
I tuoi processi.
Le tue decisioni

Dai valore ai tuoi dati!
Traccia, misura e governa la tua 
azienda: le informazioni elabo-
rate da Azienda-Online ti guida-
no nelle decisioni di business. 
Il fatturato, il bilancio, i resocon-
ti passati sono la base, ma 
Azienda-Online apre all’analisi 
strategica del tempo, alla 
pianificazione e alla valutazione 
degli obiettivi.

Gestionale per le PMI

Entra nel mondo dei nostri 
add-on e plug-in, progettati per 
ampliare le funzionalità del 
gestionale Azienda-Online. I 
nostri nuovi moduli consentono 
di personalizzare l’esperienza 
utente, aggiungendo caratteri-
stiche specifiche per adattarsi a 
esigenze aziendali uniche come 
le tue!

Add-On e Plug-In

Monitora, valuta, pianifica la 
produttività e le performance 
aziendali con Azienda-Online: la 
prossima release del software 
integra la gestione dei KPI, degli 
Obiettivi, e l’integrazione con il 
Cruscotto di Controllo® per la 
continuità aziendale. 
Stiamo lavorando ad arricchire 
Azienda-Online di funzioni e 
dashboard per la gestione 
aziendale a tutto tondo. Vuoi 
sapere cosa bolle in pentola? 
Scrivici!

Controllo di gestione

Azienda-Online lancia A|OL 
Task, la prima app per il traccia-
mento delle attività lavorative in 
mobilità, ideale per pianificare, 
seguire e completare i task in 
modo organizzato. 
Con A|OL Vendor invece, proget-
tata per i professionisti del 
settore commerciale, puoi 
gestire da tablet cataloghi, 
ordini, impegni e conti con 
strumenti intuitivi, portando 
efficienza e organizzazione a un 
nuovo livello.

App
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A|OL è un gestionale ERP - Enterprise Resource 
Planning - che elabora a 360° i dati della tua 
attività, permettendoti di fare previsioni, valutare 
il raggiungimento degli obiettivi e prendere 
decisioni basate sui dati.

Gestionale
per le piccole 
medie 
imprese

Saldo di cassa // Bilancio disponibile

183.308,56 €
Entrate: 311.612,87 €
Uscite: 106.308,31 €
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Ricavato Margine operativo

Istantanea Stato Attività

Aperta = 2 Eseguita = 6
(da fatturare)

Chiusa = 12
(fatturata)

Nuovi lead

Preventivi a
nuovi clienti

Ordini a
nuovi clienti

Tasso di Conversione
da Lead a Vendite

Vendite a
nuovi clienti

Funnel di vendita

14

21

39

52

27

Margine commesse - periodo

Service 150 5.000 € 0 € 4.400 €

Altri Costi Ricavi

-1.100 €

Amministraz. 120 3.600 € 200 € 0 € -3.800 €

Corsi 110 3.400 € 0 € 7.000 € 3.700 €

Web Design 100 4.000 € 120 € 6.300 € 2.180 €

Val Bisagno 90 2.700 € 1.200 € 4.000 € 200 €

Marketing 50 1.500 € 0 € 2.500 € 1.000 €

MargineCosti AttivitàOreCommessa

Monitora, valuta, pianifica le attività 
e le performance aziendali con A|OL

Azienda-Online integra la gestione dei KPI (indicatori di perfor-
mance), per valutare in modo oggettivo e completo la tua attività; 
potrai stabilire degli obiettivi e misurarne il raggiungimento.

. Ottimizzazione delle Risorse: L'assegnazione mirata delle 
risorse permette di utilizzare al meglio il potenziale del team.

. Sovraccarichi e Sottoutilizzi: La pianificazione dettagliata 
aiuta a evitare sovraccarichi e sottoutilizzi di lavoro migliorando 
l'efficienza complessiva.

. Miglioramento della Produttività: La chiara definizione dei 
compiti e delle risorse aiuta a mantenere un flusso costante di 
lavoro, migliorando la produttività complessiva del team.

. Riduzione dei Ritardi: Monitorando costantemente lo stato di 
avanzamento, è possibile identificare eventuali ritardi, contri-
buendo a rispettare le scadenze.

. Trasparenza e Comunicazione: Una visione d'insieme per tutti 
i membri del team migliora la comunicazione e la comprensione 
delle responsabilità di ciascuno.

. Adattabilità alle Variazioni: Una gestione dei task ben struttu-
rata consente di apportare modifiche e adattamenti in modo 
flessibile, senza compromettere la qualità del lavoro.

In sintesi, la gestione delle risorse attraverso una buona pianifica-
zione  non solo semplifica il processo di lavoro, ma contribuisce 
anche a ottenere risultati più efficaci, efficienti e soddisfacenti.

Su A|OL troverai un insieme di stampe e resoconti per tenere 
sotto controllo l'andamento delle tue Commesse. 

Calcoliamo i costi interni ed esterni e li confrontiamo con le tue 
stime, e con i preventivi, evidenziando il margine ottenuto. 
Altri report ci parlano invece dei processi, e sono pensati per 
essere condivisi anche all'esterno. 

Monitoraggio
Se utilizzi Azienda-Online per l'operatività quotidiana della tua 
azienda, possiedi già i dati e la capacità di elaborazione per 
trasformarli in informazioni. 

Stiamo lavorando per dotare A|OL delle funzionalità di una 
plancia di comando, dove vedere in grafici, numeri e tabelle gli 
indicatori di performance che ti aiutano a scegliere e mantenere 
la rotta. 

Activity Analysis
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Azienda-Online raccoglie i dati per il Cruscotto di 
Controllo®, il software di controllo di gestione 
basato sulla Balanced Scorecard che misura la 
continuità aziendale.

Controllo di 
gestione e 
Cruscotto di
Controllo

Su A|OL troverai un insieme di stampe e resoconti per tenere 
sotto controllo l'andamento delle tue Commesse. 

Calcoliamo i costi interni ed esterni e li confrontiamo con le tue 
stime, e con i preventivi, evidenziando il margine ottenuto. Altri 
report ci parlano invece dei processi, e sono pensati per essere 
condivisi anche all'esterno. 

Rendicontazione delle Commesse

Se utilizzi Azienda-Online per l'operatività quotidiana della tua 
azienda, possiedi già i dati e la capacità di elaborazione per 
trasformarli in informazioni. 

Stiamo lavorando per dotare A|OL delle funzionalità di una 
plancia di comando, dove vedere in grafici, numeri e tabelle gli 
indicatori di performance che ti aiutano a scegliere e mantenere 
la rotta. 

Business Analysis

Segreteria 965,00 980,00 15,00

Differenza

Manutenzione 306,00 412,00 106,00

Docenza 76,00 75,00 -1,00

Costi StimatiCosti AttivitàAttività

Docenza 1.450,00 1.650,00 20,00

DifferenzaPreventiviPrima NotaAttività

3.500,00 5.400,00 1.900,00

DifferenzaTotale RicaviTotale Costi

Costi Attività Vs
Costi Stimati

Anagrafica
Data di inizio
Contratto

Costi Contabilizzati
Vs Preventivi

Totale Costi
Vs Totali Ricavi

Commessa generica
Consuntivo Costi

Cliente Srl
01/01/22
15/HO

Operatore
Ore previste
Responsabile

3
15
Nome Cognome

Monitora, valuta, pianifica 
la produttività e le performance 
aziendali con Azienda-Online

La prossima release di Azienda-Online integra la gestione dei 
KPI (indicatori di performance), per valutare in modo oggettivo 
e completo le tue attività; potrai stabilire degli obiettivi e 
misurarne il raggiungimento.

Trasformiamo i dati in informazioni con dashboard di 
business intelligence.
 
Stiamo lavorando ad arricchire Azienda-Online di altre funzioni 
per la gestione aziendale a tutto tondo. Vuoi sapere cosa bolle 
in pentola? Contattaci!

. Pianificare e monitorare le attività lavorative.

. Misurare la redditività delle Commesse.

. Condividere il rendiconto di una Commessa conclusa, 
    internamente o esternamente.
. Tenere sotto controllo i costi per il calcolo del margine di 
    contribuzione.

I dati della tua attività visualizzati in modo semplice e comple-
to, indici di bilancio, grafici, storici e calcolo del margine. Le 
dashboard di Azienda-Online si rifanno ai principi e alle valuta-
zioni del Cruscotto di Controllo®!

Una dashboard di controllo integrata 
al tuo gestionale, con Azienda-Online

600 301.000€ 502€

Num. fatture

150 50.000€ 330€

Num. fatture 
nuovi clienti

Fatturato

Fatturato 
nuovi clienti

Valore medio fatture

Valore medio fatture 
nuovi clienti
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I dati della tua attività visualizzati in modo semplice e completo, indici di 
bilancio, grafici, storici e calcolo del margine.

Le dashboard di Azienda-Online si rifanno ai principi e alle valutazioni 
del Cruscotto di Controllo®!

Una dashboard di controllo integrata 
al tuo gestionale, con Azienda-Online

Service 150 5.000 € 0 € 4.400 €

Altri Costi Ricavi

-1.100 €

Corsi 110 3.400 € 0 € 3.700 €

Web Design 100 4.000 € 120 € 6.300 € 2.180 €

Val Bisagno 90 2.700 € 1.200 € 4.000 € 200 €

Marketing 50 1.500 € 0 € 2.500 € 1.000 €

MargineCosti AttivitàOreCommessa

Commesse

7.000 €

Finanziamenti 45.000 20.000 5.000 0 15.000 0

11.000 5.000 11.000 0 11.000 0

0 0 50.000 35.000 15.000 15.000

17.000 19.000 18.000 16.000 16.000 17.000

Fornitori ITA

Fornitori UE

Tributi

31.05Voci di Costo 30.06 31.07 31.08 30.09 31.10

Scadenziario

Margine e Scadenziario
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Saldo di cassa // Bilancio disponibile

183.308,56 €

Entrate: 311.612,87 €
Uscite: 106.308,31 €
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A|OL
Add-On e
Plug-In
Entra nel mondo dei nostri add-on e plug-in, 
progettati per ampliare le funzionalità del gestio-
nale Azienda-Online. I nostri nuovi moduli 
consentono di personalizzare l’esperienza 
utente, aggiungendo caratteristiche specifiche 
per adattarsi a esigenze aziendali uniche come le 
tue!

Gestione direzionale
dei dati aziendali

Plug-In
FinSuite
Elite 3 presenta FinSuite: il sistema amministrativo e contabile avanzato, 
in cloud, che consente la collaborazione tra il professionista e le aziende 
clienti in modo sicuro, estremamente semplice, ma potente.

Si tratta di un sistema evoluto di strumenti che rendono possibile l’auto- 
mazione nella gestione contabile e finanziaria che realizza una efficacia 
operativa fino a ieri impensabile.

FinSuite è modulare e risponde ad ogni esigenza dello studio e dell’azi- 
enda cliente: il professionista può attivare servizi differenziati per le 
aziende clienti da un unico pannello di controllo centralizzato; l’azienda 
cliente ha a disposizione strumenti facili e veloci di gestione.

L’intelligenza artificiale
a favore della finanza aziendale

FinSuite è il risultato di decenni di esperienza nel mondo Fintech. Dalla 
fatturazione elettronica avanzata, ai tracciati bancari Europei PSD2, fino 
ad arrivare alle nuove tecnologie di intelligenza artificiale, applicate alle 
procedure contabili.

. Riconciliazione Bancaria: associa automaticamente 
   fattura con movimento bancario
. Pianificazione Finanziaria: visione prospettiche delle 
   Finanze Aziendali + Calcolo DSCR

Plug-In
StG Business Analytics
L’ambiente di supporto al Management Aziendale che 
permette di tenere sotto controllo l’operatività dell’azienda, 
sfruttando le informazioni (sia gestionali che tecniche) già 
disponibili ed analizzandole alla ricerca del miglioramento 
continuo. Target di applicazione:

. Pianificazione di obiettivi

. Controllo degli scostamenti

. Monitoraggio delle prestazioni 

. Analisi delle informazioni

. Scalabilità dell’ambiente e modularità delle applicazioni

. Piattaforma collaborativa (messaging & subscription)

. Monitoraggio di misure ed indicatori (alert mailing)

. Sicurezza informatica (penetration & vulnerability)

. Integrazione con ambienti tecnici (iot, scada, mes)

. Rappresentazioni numeriche e grafiche (widgets & dashboard)

. Economicità globale della soluzione (total cost)

A|OL elabora a 360° i dati della tua attività, permettendoti 
di fare previsioni, valutare il raggiungimento degli obiettivi 
e prendere decisioni basate sui dati. Sposiamo la metodo-
logia e i principi della Balanced Scorecard del Cruscotto di 
Controllo®.

Trasformiamo i dati in informazioni. Una dashboard di 
controllo integrata dove i dati della tua attività verranno 
visualizzati in modo semplice e completo, indici di 
bilancio, grafici, storici e calcolo del margine.

Plug-In
Cruscotto di Controllo®
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Modulo di Gestione delle Segnalazioni Web con 
Inserimento Attività in Azienda Online.

Siamo lieti di presentare la nostra nuova soluzione per la gestio-
ne dei ticket di assistenza: un modulo web integrato con AOL (la 
nostra piattaforma di gestione attività) che semplifica l’inserime-
nto e il tracciamento delle richieste dei clienti.

Grazie a questo strumento, l’intero processo – dall’apertura del 
ticket all’assegnazione del tecnico incaricato – diventa più 
fluido, tracciabile e personalizzabile in base alle esigenze di 
ciascuna azienda.

Add-On
Ticketing

Monitora costantemente l’andamento finanziario 
della tu azienda.

Gli adeguati assetti sono procedure e strutture organizzative che 
consentono di monitorare costantemente l’andamento economi-
co-finanziario dell’impresa, con lo scopo di prevenire la crisi. 

Questo sistema tutela gli amministratori, assicura trasparenza 
nella gestione e favorisce la continuità e la solidità aziendale.

Un insieme di strutture, procedure e sistemi di controllo che 
l’impresa deve implementare per monitorare costantemente la 
propria situazione economica, finanziaria e patrimoniale.

Add-On
Adeguati Assetti

Perché è importante dotarsi di adeguati assetti

. Prevenzione della crisi.

. Gestione consapevole e trasparente.

. Pianificazione strategica di lungo periodo.

. Tutela degli organi di gestione.

Scegliere il nostro modulo di gestione ticket 
significa puntare sull’efficienza e la trasparenza 
nel servizio clienti.

Grazie all’integrazione con AOL, offriamo una soluzione che 
riduce i tempi di risposta e aumenta la soddisfazione del cliente, 
permettendo una gestione fluida, personalizzabile e scalabile 
adatta a qualsiasi realtà aziendale.

Puntiamo a trasformare il tuo flusso di lavoro in ottica digitale, 
assicurando un’interazione cliente-azienda impeccabile.

. Miglioramento del Servizio Clienti: tempi di risposta ridotti e 
maggiori informazioni disponibili sul ticket consentono un 
approccio più rapido e mirato.

. Riduzione dei Carichi di Lavoro: eliminando inserimenti 
manuali e automatizzando i processi, si ottiene maggiore 
efficienza.

. Trasparenza e Flessibilità: il cliente sa in ogni momento lo 
stato di avanzamento della richiesta, e l’azienda può personaliz-
zare il flusso di gestione in base alle proprie necessità.

. Scalabilità: dalle piccole attività alle aziende più strutturate, il 
sistema si adatta facilmente grazie a una configurazione modu-
lare e l’integrazione con AOL.
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Perchè investire in A|OL Task

L'introduzione di un'applicazione dedicata alla gestione dei task 
può apportare numerosi vantaggi all'organizzazione. Ecco alcune 
motivazioni chiave per considerare questo investimento:

. Centralizzazione delle informazioni. Miglioramento della comunicazione. Tracciabilità e monitoraggio. Assegnazione ottimale delle risorse. Riduzione degli errori e dei malintesi. Facilità di reportistica. Accesso da qualsiasi luogo. Incremento della produttività. Adattabilità alle esigenze specifiche

In conclusione, investire in un'app per la gestione dei task non solo 
semplifica i processi operativi ma contribuisce anche a creare un 
ambiente di lavoro più efficiente, collaborativo e orientato al 
successo dei progetti aziendali.

Assegna compiti ai tuoi collaboratori, 
gestisci e misura i tempi di lavoro
La gestione dei task è un modo organizzato di pianificare, 
seguire e completare le attività in un progetto o nel contesto 
lavorativo. Le procedure di base sono:

. Identificazione dei Task: Riconosci quali attività devono 
essere svolte per raggiungere gli obiettivi del progetto o del 
lavoro.

. Pianificazione: Organizza i task in una sequenza logica. 
Stima il tempo necessario per completare ciascun task. 
Assegna le risorse necessarie per ogni attività.

. Assegnazione dei Compiti: Distribuisci i compiti tra i 
membri del team in base alle competenze e alla disponibilità.

. Monitoraggio: Tieni traccia dello stato di avanzamento di 
ogni task. Affronta eventuali problemi o ritardi prontamente.

. Completamento e Valutazione: Una volta che i task sono 
completati, valuta i risultati rispetto agli obiettivi iniziali. Identi-
fica le aree di miglioramento per future attività.

Assegnazione
attività

Timesheet
attività

Archivio
documenti

Anagrafiche
clienti

Visualizzazione
attività

Generazione
report pdf

Elenco delle attività 
assegnate all’utente 
giornalmente.

Calendario organizza-
tivo per tutte le 
attvità.

Archivio dei 
documenti generati 
dall’utente e non.

Elenco dei clienti per 
la generazione di 
attività o documenti.

Dettagli e informazio-
ni dell’attività da 
svolgere.

Creazione di report 
pdf dell’attività svolta 
su template aziendale.

La prima app di Azienda-Online è Task, per il 
tracciamento delle attività lavorative in mobilità.

A|OL App
Task



La soluzione completa per aziende che cercano un 
modo efficiente per gestire ogni aspetto degli ordini 
dei clienti.

A|OL App
Vendor

Inizia oggi a ottimizzare 
la tua attività commerciale
Con A|OL Vendor, la tua esperienza nel settore commercia-
le raggiungerà nuove vette di efficienza e organizzazione. 

Questa avanzata app per tablet è stata progettata apposita-
mente per i professionisti del settore, offrendo una suite 
completa di strumenti intuitivi per gestire il catalogo 
prodotti, monitorare gli ordini evasi, gestire gli impegni 
d'ordine e tenere sotto controllo l'estratto conto.

. Efficienza operativa: Risparmia tempo nella gestione 
quotidiana, consentendoti di concentrarti sullo sviluppo del 
business.

. Tracciabilità: Segui ogni passo del processo, dalla 
creazione dell'ordine alla consegna del prodotto, per una 
visione completa e trasparente.

. Aggiornamenti in tempo reale: Mantieni il tuo catalogo e 
le informazioni sugli ordini sempre aggiornati, riducendo gli 
errori e migliorando la comunicazione con i clienti.

. Sicurezza: Proteggi i tuoi dati sensibili con avanzati proto-
colli di sicurezza, garantendo la confidenzialità delle 
informazioni.

Anagrafiche clienti
Elenco dei clienti per la generazione di ordini 
e la visualizzazione degli estratti conto.

Catalogo prodotti
Visualizzazione dell’intero catalogo con diverse 
modalità di visualizzazione e acquisto.

Invio ordine
Conferma d’ordine con anteprima dello stato 
contabile, metodologie di pagamento e note.

Un processo fluido e efficiente

Inizia oggi a ottimizzare la tua attività commerciale con A|OL Vendor. 
Rendi la gestione del catalogo, degli ordini e dell'estratto conto un 
processo fluido ed efficiente.

. Catalogo prodotti dinamico: Con A|OL, aggiornare e gestire il catalogo 
prodotti è un gioco da ragazzi. Aggiungi nuovi prodotti, modifica dettagli, 
carica immagini e specifiche tecniche in tempo reale, mantenendo 
sempre il tuo catalogo aggiornato e all'avanguardia.

. Ordini evasi in tempo reale: Monitora lo stato degli ordini in tempo 
reale. Ricevi aggiornamenti istantanei quando gli ordini vengono evasi e 
controlla lo storico degli ordini per una visione completa delle transazio-
ni passate.

. Impegni d’ordine: Mantieni il controllo degli impegni d'ordine in sospe-
so. A|OL Vendor ti avvisa automaticamente quando si avvicina la data di 
consegna, aiutandoti a pianificare le attività in modo efficiente.

. Estratto conto dettagliato: Semplifica la gestione finanziaria con un 
estratto conto dettagliato. Visualizza tutte le transazioni, inclusi ordini, 
pagamenti e fatture emesse o ricevute.

Trasforma la tua gestione aziendale con Azienda-Online e libera 
il potenziale della tua azienda per raggiungere nuovi orizzonti di 
successo.
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